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PROYECTO PILOTO DE EDUCACION A DISTANCIA

FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE GESTION
EMPRESARIAL A NIVEL DIRECTIVO, ADMINISTRATIVO Y JEFES
DE GRUPOS DE TRABAJADORES MINEROS
Sociedad de Trabajadores Mineros S.A. — Santa Filomena

Santa Filomena, y la empresa de trabajadores SOTRAMI, ha sido el centro de la atencion de
varias instituciones, habiendo logrado avances interesantes en aspectos sociales y de
tecnificacion productiva minera, con el desarrollo de varios proyectos de intervencion.
Actualmente Santa Filomena, resulta para la opinidn publica nacional e internacional, como
un sector emblematico y representativo de la mineria artesanal peruana.

La presente propuesta, desarrollada sobre la base de los requerimientos formulados por
SOTRAMI, apunta, a uno de los aspectos mas complicados a los que enfrentan los mineros
artesanales de América Latina, como es el logro de organizaciones productivas consolidadas.
Los procesos para alcanzarlo son realmente dificiles, pues se debe enfrentar a la realidad de
la mineria artesanal, que en sus origenes ha sido lugar de refugio laboral, para miles de
personas desplazadas por la violencia o por la falta de empleo. Son por tanto un sector socio-
productivo, con complejidades sociales y culturales, aun no resueltas; razén que dificulta la
consolidacion empresarial de aquellos grupos que han avanzado en su proceso de
formalizacion.

El proyecto que se expone, se dirige a fortalecer a los érganos directivos de la empresa y
dotar de conocimientos desde una perspectiva empresarial, a todos sus actores internos,
sean socios o trabajadores; en tanto, entendemos que es necesaria una homogenizacion de
informacién, que permita a los dirigentes realizar su trabajo de consolidacion empresarial con
el acompafiamiento de todos.

El presente proyecto constituye una propuesta de innovaciéon en las metodologias de
construccién de capacidades hasta ahora usadas en el Perl en el ambito de la mineria
artesanal; en tanto, tiene un caracter de PILOTO DE EDUCACION A DISTANCIA. El disefio
técnico, y su desarrollo, aportardn a la evaluacion de la experiencia, de un lado como
“modelo” y de otro “por resultados”.

Esperamos que su desarrollo, brinde la informacion necesaria para mejorar el programa, y
perfeccionar disefios mas amigables para que los mineros artesanales, ubicados en distintas
zonas del pais, puedan obtener, de un lado, una adecuada internalizacién de informacion y
conocimientos; asi como se logre de otro lado, enriquecer esta primera experiencia con los
aportes de los mineros artesanales, como son, las capacidades adquiridas en el especial
transito vital de verse obligados a responder y solucionar los problemas y dificultades que se
les ha ido presentando. La consecuencia esperada, es que de los resultados de este
proyecto piloto, pueda avanzarse a su replicabilidad, dentro del pais y fuera de él, en tanto,
puede ser una mejor opcién para (a) ampliar la cobertura de los programas de construccion
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de capacidades; (b) mejorar los contenidos tematicos; y, (c) reducir los costos de tipo
material y de tiempo.

MODALIDAD A USARSE Y CARACTERISTICAS DEL PROYECTO PILOTO
Cuadro 1

De este modo, la actual propuesta, es un programa de construccion de capacidades,
que utilizara las modalidades presencial y virtual. Se desarrollara un Modulo de
Capacitacion, el referido a Gestion Empresarial, con 06 Talleres; sin embargo, para
cubrir aspectos que no pueden obviarse, se incluyen temas de organizacion
empresarial; de este modo, se han integrado mas temas en menos talleres.

La modalidad a usarse, se ha concebido como un proceso gradual (ANEXO I1), que
permita la iniciacion progresiva de los mineros artesanales de Santa Filomena en la
educacion a distancia. Para ello, se comenzara con un Taller presencial a cuyas
caracteristicas estamos informados que estan familiarizados. Luego, se pasara al
desarrollo de dos talleres que siguiendo la modalidad presencial, incorporara en una
forma mixta aspectos virtuales. Posteriormente, se realizaran dos talleres en la
modalidad integramente virtual. EI Programa, concluira con un Taller presencial,
porque la tematica lo exige. En lo que respecta a los aspectos evaluativos, vitales en
una experiencia piloto, se realizaran después de cada taller para evaluaciones
especificas; y al finalizar el programa se efectuara el proceso de evaluacion y auto
evaluacion general. De ambos, esperamos recoger mucha informacion valiosa para
la continuacion y réplica de otros programas similares de construccion de
capacidades en la modalidad de Educacion a Distancia.

La descripcion anteriormente resenada, exige desarrollos varios: (i) en aspectos
técnicos, una plataforma de E-learning via Web; (ii) presentaciones virtuales,
disenadas en forma didactica muy fina, que permita la comprension de los
contenidos y abra la interactividad entre expositor y participantes; (iii) redaccion de
materiales “de preparacion” para las exposiciones virtuales, que deberan ser
remitidas a los participantes en forma virtual y en fisico; (iv) redaccion de Cartillas
Informativas para las Charlas masivas solicitadas por los dirigentes, con la finalidad
de mejorar la relacion entre los diversos actores internos de la empresa; y (v) la
adecuacion de los manuales tematicos para que guarden coherencia con el diseno
de las exposiciones virtuales. En resumen, se desarrollaran 06 Talleres en los que se
trataran 24 temas; ademas de 02 Charlas Informativas para el grueso de los socios
y trabajadores, las que versaran sobre los temas: Marco Legal Empresarial y
Organizacion Empresarial.

Debemos subrayar, que en la estructuracién tematica, y como ha sido solicitado por los
dirigentes de SOTRAMI, se ha tenido cuidado en organizar los talleres de modo tal que se
incluyan los temas mas importantes sobre gestibn empresarial, para coadyuvar al objetivo
del fortalecimiento de la empresa.

! Elaboracion conjunta de GAMA - EKAMOLLE
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Coadyuvar al fortalecimiento organizacional y desarrollo empresarial de SOTRAMI,
reforzando y trasladando informacién y conocimientos relacionados a la gestion organizativa
y la gestibn empresarial, utilizando modalidades tradicionales como la Presencial, e
incorporando como piloto, el uso de la Educacion a Distancia.

EKAMOLLE, entiende a la Capacitacion, como un proceso que permite la adquisicién de las
capacidades y los valores necesarios, para el trabajo, la vida familiar y social, asi como
también, para la participacion colectiva en los asuntos sociales, productivos y ambientales.
Se trata ciertamente de un proceso, que para ser viable, debe nacer de la motivacién de los
interesados respecto a la solucion de los problemas que enfrentan.

La Capacitacion, entendida como proceso de construccion de capacidades, se constituye
ademas, en un instrumento necesario para el fortalecimiento de las organizaciones sociales,
en tanto que el proceso facilita el desarrollo y la objetividad de la auto percepcién, que es una
condicion para identificar y priorizar los problemas; y por ende, para construir alternativas de
futuro.

La construccion de capacidades, se realiza a través de la transmisién de conceptos,
técnicas, procedimientos y actitudes orientados a mejorar cualitativamente la organizacion
para el cumplimiento de sus objetivos.

Este proceso permite a su vez valorar los aportes personales para los logros colectivos, asi
como asumir de manera concertada compromisos y responsabilidades, hecho que es
posible, si de un lado, las organizaciones tienen un reconocimiento de su problematica; y si
de otro lado, existe, la voluntad de construir una vision de futuro, compartida y consensuada,
gue considere e incorpore los intereses individuales y colectivos.

La capacitacion, en general, puede ser un primer paso hacia el desarrollo de la capacidad de
gestién, sea organizativa o productiva, pudiendo permitir al colectivo de sus miembros,
avanzar trascendiendo los alcances de la propia organizacion, hasta lograr una participacion
activa en asuntos publicos, como es la intervencién en la formulacion de agendas sociales en
el ambito local, o sectoriales en el ambito nacional; en la capacidad de ofrecer una opinién
informada; y para la evaluacién de la calidad de las intervenciones gubernamentales y no
gubernamentales. En suma se trata de promover capacidades para la gestion del desarrollo y
el manejo adecuado de los recursos, dirigidos a la mejora de las condiciones de vida.
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De otro lado, en los aspectos técnicos administrativos, la construccion de capacidades, se
inicia con la necesaria transmision de conceptos, procedimientos y actitudes orientados a
mejorar cualitativamente el desempefio empresarial. Pero es ademas fundamental, verificar
en este proceso, la constatacion practica de la validez de la aplicacion de los conceptos
expuestos para el logro de las mejoras deseables.

La propuesta metodologica parte del principio de concebir a los participantes como
SUJETOS ACTIVOS de la Capacitacion, como parte de todo el proceso, que va desde el
Disefio, Desarrollo, Resultados y Evaluacién del Proyecto. Por ello los Profesionales a cargo
del desarrollo teméatico tendran el rol de facilitadores del proceso de aprendizaje y practica,
promoviendo una interaccion favorable con los participantes.

3 En el Disefio

Luego de la aprobacion del Proyecto y como parte de las actividades, se realizara un Taller
de Validacion en que se trabajara con los delegados o la Directiva, segun sea la decision de
SOTRAMI, pero en un numero no mayor de 20 (veinte) personas. En este taller, los
participantes trabajaran todos los aspectos relacionados al proyecto, como los temas, los
contenidos, el desarrollo metodoldgico y el cronograma, para realizar los ajustes que se
consideren necesarios de acuerdo a los intereses y expectativas de los miembros directivos
de la empresa.

3 En el Desarrollo de las actividades

El Moédulo de Gestion Empresarial, en todas sus actividades, particularmente los Talleres y
los Ejercicios Practicos, sean se tipo presencial o virtual, -como ya se ha mencionado lineas
arriba- tendran un caracter participativo, siendo el eje de las actividades los Trabajos y
Practicas Grupales, como espacio adecuado para el intercambio de ideas, la discusion, y
reflexién colectiva de los temas tratados, en los que los participantes pueden y debieran
exponer abiertamente sus ideas, dudas o propuestas. Esto resulta mas claro para el caso de
los Talleres de tipo presencial. De otro lado, en los Talleres virtuales, la interaccién
participativa, se realizara utilizando, el chat y foros, a través de los que los participantes
podran intercambiar en tiempo real, sus preguntas e inquietudes, para ser resueltas por el
profesional a cargo. En ambos casos, lo importante es mantener el caracter participativo del
proceso, pues de este modo se permite no sélo explicitar los problemas, sino favorecer la
sistematizacién de percepciones e iniciativas, que coadyuvaran a desarrollar capacidades
individuales y colectivas.

Para la organizacién del proceso de aprendizaje, se utilizara las pautas metodolégicas que se
exponen a continuacion.

2 El proyecto piloto — en lo que concierne a la educacién a distancia - se inicia con una base conceptual metodoldgica de
proceso en desarrollo. El perfil de la plataforma, el marco de la exposicion de contenidos, y otros, seran sujetos a ajustes
cuando sea necesario. En todo caso, no deja de ser valida como premisa, la accion participativa que se expone para este
Proyecto Piloto.
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Para la Base Tedrica.-

Las siguientes pautas, son validas para el desarrollo de los Talleres, sean de tipo presencial
0 virtual:

- Motivacién.- Al inicio de cada sesion, se tratard de conocer la percepcién de los
participantes sobre el tema a tratar.

- Informacién.- En la que se realiza la exposicion del tema por el profesional
especializado.

- Trabajo Grupal.- Concluida la exposicién del tema, los participantes se organizan en
grupos, para discutirlo, hacer aportes o identificar aspectos que no han quedado
claros.?

- Sintesis.- En base al producto del trabajo grupal, que se expone por un representante
de cada grupo, se revisa el tema tratado remarcando los aspectos mas importantes.

Para los Trabajos Practicos Grupales.-

- Recapitulacion.- Antes de iniciar los Trabajos Practicos Grupales, el Chat o los foros,
el Profesional, realizara una breve exposicion, de los aspectos tedricos pertinentes a
la tematica de los talleres, asi como realizard las indicaciones para la mecanica a
sequir.

El caracter participativo también estara presente en los aspectos organizativos. SOTRAMI,
se encargara, de los aspectos logisticos: principalmente, local con iluminacién, alojamiento
para los Profesionales. Asimismo, asumira determinadas funciones de control en el desarrollo
de los talleres, particularmente los de caracter virtual — Internet, que son fundamentales en la
Educacion a Distancia-; y en las charlas masivas; es el caso del cumplimiento de los
horarios, la asistencia y disciplina de los participantes.

* En los Resultados

Los productos de los Talleres forman parte de los resultados y seran construidos
participativamente por los participantes en los trabajos grupales y en la interaccién por
medios virtuales - Internet (Chat, foros). Los profesionales tendran como rol principal, facilitar
la reflexién colectiva. De otro lado, debe entenderse, que el aprendizaje de nuevos
conocimientos, dependera en gran parte, de la participacién motivada de los participantes.

. En la Evaluacién

Los participantes tendran un rol muy importante en la evaluacion de los talleres, ejercicios
practicos y trabajos grupales. A la finalizacién de las actividades, se realizara una Evaluacion
y Auto evaluacién General, para lo que los participantes recibiran en forma virtual, via
Internet, un formato de encuesta que permitira recoger las opiniones de los participantes
sobre los objetivos, contenidos, metodologia, el desempefio de los profesionales y los
resultados obtenidos. Asimismo evaluaran el grado de satisfaccion de los participantes sobre
las actividades realizadas.

% Los trabajos grupales estan concebidos como una herramienta metodolégica, cuya finalidad es reforzar los conceptos,
generar el intercambio de opiniones y facilitar la elaboracién de conclusiones de utilidad practica para sus actividades.
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Los resultados obtenidos de los Ejercicios Practicos y Trabajos Grupales, sean de tipo
presencial o virtual — Internet, debieran ofrecer informacién respecto a los siguientes puntos:

Si los temas tratados y validados previamente, han recogido los intereses de los
participantes.

Si las necesidades de los participantes han sido satisfechas con la adquisicion de
nuevos conocimientos conceptuales y practicos.

Si la actitud y el rol que han tenido los participantes corresponde a la necesidad de
conocimientos y los deseos de superacion.

Si pudo establecerse un clima de confianza y disposicion favorable para el desarrollo
de los Talleres y todas las actividades en general.

Los miembros directivos de SOTRAMI se han familiarizado con las TIC’s aplicadas a
la Educacién a Distancia, con el desarrollo del Programa de Capacitacion
desarrollado;

Los miembros directivos de SOTRAMI han reforzado y adquirido capacidades para
fortalecer su empresa, contando con informacion suficiente sobre la importancia de la
organizacion y liderazgo para el fortalecimiento organizacional;

Los miembros directivos de SOTRAMI han reforzado y adquirido capacidades para
identificar con claridad los roles, funciones y responsabilidades de los integrantes, de
cada uno de los 6rganos de la empresa, encontrdndose en capacidad de avanzar en
el funcionamiento eficaz y eficiente de SOTRAMI, haciendo uso de las herramientas
adquiridas para la gestién en los ambitos, econémico y administrativo; asi como de
los conocimientos sobre la legislacion minera, laboral y tributaria; y el planeamiento
estratégico;

Los socios y trabajadores de SOTRAMI pueden recibir de sus directivos,
conocimientos basicos sobre aspectos teméticos como organizaciébn empresarial y
requerimientos legales; practicas administrativas y contables; asi como la utilidad de
las TIC’s, en la construccién de capacidades y la adquisicion de informacion y
conocimientos.

5.1

5.2.

°

®,
*

Taller de Validacion, para la revision participativa del disefio, propuesta metodoldgica,
cronograma y desarrollo tematico y practico de los Médulos de capacitacion.
PRESENCIAL.

Seleccion, disefio y preparacion de materiales:
Talleres con modalidad PRESENCIAL: folletos de Induccion; graficos vy
audiovisuales; carpetas, presentaciones, separatas, Manuales Tematicos, otros.
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% Talleres con modalidad a DISTANCIA: folletos de Induccién; gréaficos; formato de
exposiciones, presentaciones virtuales, Chat, Foros, Evaluaciones; Manual
Tematico, otros.

5.3. Difusién, convocatoria e inscripcion de los directivos y socios de SOTRAMI para su
participacion en el Programa de Capacitacion que les corresponda

5.4. Informe Intermedio Operativo y Financiero

5.5. Desarrollo de las actividades del M6dulo de Gestion Empresarial (06 Talleres):

l. Taller Gestion Legal Empresarial — Minera — Ambiental
= Charla Masiva — Bases Legales para la Gestion Empresarial
Il. Empresa, Estructura, Organos Directivos, Responsabilidades vy
Funcionamiento

Il Organigramas, Politicas, Reglamentos y Procedimientos

V. Gestién Empresarial Econdmica, Financiera y Contable
V. Costos de Produccion y Comercializacion Minera
VI. Gestién Estratégica

» Charla Masiva — Estructura, Organos, Responsabilidades y Funcionamiento;
Visién y Misién de SOTRAMI

5.6. Auto evaluacién y Evaluacion de los participantes, sobre el desarrollo de los Modulos de
Capacitacion

5.7. Clausuray entrega de diplomas

5.8. Redaccién de Informe Final Narrativo y Financiero
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Este Taller tiene como objetivo ofrecer los principales alcances de la Legislaciéon
Societaria, Minera y ambiental

« Horas de trabajo: 10 horas

< Participantes: Miembros del DIRECTORIO, GERENCIA, JEFES
ADMINISTRATIVOS Y TECNICOS, y JEFES DE GRUPOS DE TRABAJADORES
MINEROS

% Metodologia: MIXTO, PRESENCIAL (++), A DISTANCIA (++)

+ Resultados esperados.- Luego del Taller se espera que los participantes se
encuentren en condiciones de:

a) Fortalecer los conocimientos sobre las principales normas y procedimientos
legales mineros como los relacionados a Petitorios, Derecho de Vigencia,
Certificado de Operacién Minera, Concesion de Beneficio.

b) Familiarizarse con los Alcances de la Ley de Formalizacién y Promocién y su
Reglamento.

c) Estar en capacidad de Identificar si existieran, deficiencias de caracter legal
de la empresa para beneficiarse de la Ley general de Mineria y la ley de
Promocion y Formalizacién del pequefio Productor y Minero Artesanal.

% Materiales.- Se entregard a cada participante por via Internet, un Documento Base
con un resumen de los puntos tematicos a desarrollarse. También recibirdn un
Manual como Guia que contendrd la explicacion interpretativa de las principales
normas mineras y ambientales. Asimismo, ejemplares de los siguientes dispositivos:
> Ley N° 27651 y Reglamento DS 013-2002-EM Promocién y Formalizacion del

Pequefio Productor y Minero Artesanal.

Formularios para Solicitud de Petitorio Minero.

Flujo gramas de Procedimientos Mineros.

Formulario: Declaracion Bienal de Pequefio Productor Minero.

Formulario: Declaraciéon Jurada de Productor Minero Artesanal

Para la exposicion Presencial y Trabajo de Grupo: Papelégrafos y pizarra acrilica.

1) TEXTO UNICO ORDENADO DE LA LEY GENERAL DE MINERIA

YV VVYVYY

a) Denuncios, b) Petitorios,

' ﬁ/l(i:::\eflr:\asdesForma > Definiciones ¢) Concesiones :
ras 'y > Sistema de Concesiones: d) Concesiones vs. prop|edad,.
de Ejercerlas e) Derechos de los titulares mineros,

f) Obligaciones de Titulares Mineros
g) Extincién de las Concesiones
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Procedimiento y requisitos: obtencion
de permisos y almacenamiento de
explosivos, y armas de proteccion.
Funciones de DISCAMEC.
Presentacion de informes. Transporte
de explosivos

» Permisos Legales para uso
de explosivos y sustancias
peligrosas

» Qué es un contrato

> Partes del contrato Partes intervinientes en el contrato

Contrato de Transferencia; Contrato de

» Clases de contratos mineros | ©Pcion; Contrato d.e Hipoteca; C;ontrato

= Contratos de Prenda Minera; Sociedades
Mineros Legales; Contrato de Cesion Minera.

» Sociedades Contractuales

» Asociacion Participacion

= Contratos Asociativos » Riesgo Compartido (Joint Venture)

» Consorcio

Caracteristicas

2) MINERIA ARTESANAL

» Obligaciones
= Principales caracteristicas » Legalizacion

» Derecho de Vigencia
= Acreditacion como Productor Minero .

» Requisitos

Artesanal

» Acuerdos o Contratos de explotacion

= Acuerdos y Contratos que pueden celebrar > Generalidades

= Contratos Asociativos que fueren suscribirse para la Mineria Artesanal

3) LEGISLACION AMBIENTAL

= Principales disposiciones en materia ambiental en el
sector minero

= Reglamento para la Proteccion Ambiental en la Actividad Minera
= |nstitucionalidad ambiental

4) CERTIFICACION AMBIENTAL

= Certificacion Ambiental, Evaluacion Preliminar DIA, PAMA y EIASD

= Solicitud para la Certificacion Ambiental y documentacion requerida. Plazo para resolver la
solicitud

= Forma de presentacion de la DIA y EIASD

= Contenido de la Evaluacion Preliminar, del DIA, PAMA y EIASD

= Forma de presentacion de la DIA, EIASD o PAMA

U CHARLA MASIVA — LEGISLACION MINERA - AMBIENTAL
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Horas de trabajo: 12 horas

Participantes: Miembros del DIRECTORIO, GERENCIA, JEFES
ADMINISTRATIVOS Y TECNICOS, y JEFES DE GRUPOS DE TRABAJADORES
MINEROS

Metodologia: MIXTA; PRESENCIAL (++) en la ejecucién; VIRTUAL (++) en la
induccion.

Resultados Esperados: se espera que los participantes se encuentren en condiciones
de:
a) Comprender que la estructura empresarial, es una de las bases clave para su
funcionamiento
b) Conocer las funciones y responsabilidades de los Organos Directivos de una
empresa
¢) Informarse sobre los libros legales de las empresas, quien y como manejarlos
y las responsabilidades sobre los mismos
d) Conocer sobre las instancias administrativas gubernamentales que guardan
relacion con las empresas.
Materiales.- Se entregara a cada participante por via Internet, un Documento Base con
un resumen de los puntos tematicos a desarrollarse. También recibiran un Manual
Temético para consulta de los temas desarrollados en los Temas del Taller. Para la
exposicion Presencial, se requerira del uso de papelégrafos y una pizarra acrilica.

5) EL ESTATUTO

= Laimportancia del Estatuto en una empresa. Naturaleza juridica del Estatuto

= El Estatuto en el acaecer cotidiano de la empresa

6) LOS ORGANOS DIRECTIVOS EN LAS EMPRESAS

= LaJunta General. Tipos

= El Directorio. Funciones y responsabilidades. Quienes pueden ser directores

= La Gerencia. Funciones y responsabilidades. Representacién legal de la
empresa. Quien puede ser Gerente General de la empresa. Cuantos Gerentes
pueden haber.

7) ASPECTOS DEL FUNCIONAMIENTO DE UNA EMPRESA MINERA

= La organizacion del trabajo

= Elarchivo documentario de la empresa. Su organizacién y manejo

= Reglamento y Comité de Seguridad e Higiene Minera.

= Facturas y Guias de Remisién como documentos legales

= Documentos internos varios: Memorando; Reportes de asistencia

= Documentos externos: Cartas, Oficios. Su redaccion
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El objetivo de este Taller es que los participantes obtengan informacién y conocimientos
respecto a los Organigramas, sus clases y utilidad. Asimismo, sobre las diferencias entre
Politicas, Procedimientos y Reglamentos, herramientas de uso en las empresas y
organizaciones publicas y privadas. De este modo, podran aplicarlas en su organizacion, o
tener una mejor comprension de estos términos, cuando reciban explicaciones o tengan
acceso a la practica de estas herramientas en otras organizaciones. Se realizaran trabajos
grupales.

®,

« Horas de trabajo: 06 horas

< Participantes: Miembros del DIRECTORIO, GERENCIA, JEFES
ADMINISTRATIVOS Y TECNICOS

% Metodologia: MIXTA; PRESENCIAL (++) en la ejecucion; VIRTUAL (+) en la
induccion.

+ Resultados esperados.- se espera que los participantes:

a) Conozcan y entiendan la utilidad de los Organigramas, y puedan hacer un
Organigrama de su organizacion

b) Se encuentren en capacidad de distinguir una Politica de un Procedimiento y un
Reglamento

¢) Identifiguen si su organizacion tiene establecidos, politicas, procedimientos y
reglamentos para sus actividades

d) Puedan formular un procedimiento

e)Analicen su reglamento, si es que lo tienen. En caso contrario, estén en capacidad de
formular uno para su organizacion.

+ Materiales.- Un Documento —Guia sobre los temas del Taller a entregarse via
Internet. Papeldgrafos para la presentacion y explicacion de los temas, asi como para
la presentacion de los trabajos de grupo. Tarjetas, papel, lapiceros y plumones. Cinta
adhesiva.

8) LOS ORGANIGRAMAS

*= Qué es un organigrama

*= Qué expresa. Para que sirva

= Cdmo construir un organigrama de nuestra organizacion

= Como es un organigrama tipo de una empresa

9) LAS POLITICAS

» Qué se entiende por Politica en una organizacion y quien las define

» Laimportancia de tener politicas definidas

= |dentificar si ASPROMADO tiene politicas escritas o de uso
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10) LOS PROCEDIMIENTOS

= Qué es un Procedimiento y cual es su utilidad

= Para que casos es necesario tener procedimientos en una organizaciéon

= Realizar ejercicios sobre algunos procedimientos administrativos y operativos

11) LOS REGLAMENTOS

= El objetivo de los reglamentos internos

= Clases de reglamentos

» Los reglamentos como parte de la organizacion
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El Objetivo de este Taller es brindar a los participantes, elementos basicos sobre Gestion
Empresarial, en sus aspectos econdmicos, financieros y contables. Asimismo, se quiere que
se conozca la herramienta de la Planificacion Estratégica como una herramienta de Vision a
mediano y largo plazo. En este Taller, se realizardn 06 o mas, Ejercicios Practicos Grupales.

< Horas de trabajo: 12 horas

< Participantes: Miembros  del DIRECTORIO, GERENCIA, JEFES
ADMINISTRATIVOS Y TECNICOS, y JEFES DE GRUPOS DE TRABAJADORES
MINEROS

+ Metodologia: VIRTUAL (++++) en la induccion y la ejecucion. La exposicion del
profesional se realizard via Internet, y la conectividad, servira para la interaccion entre
aquel y los participantes.

% Resultados esperados.- se espera que los participantes se encuentren en

condiciones de:

a) Familiarizarse con las practicas econ6micas — financieras de la
gestion empresarial

b) Conocer aspectos y utilidad de la Contabilidad

c) Identificar las principales cuentas de los Estados Financieros: Balance
General, Estado de Pérdidas y Ganancias y Flujo de Fondos.

d) Conocer la utilidad de los Indicadores financieros para el analisis de la
situacion de una empresa

% Materiales.- Documento guia de induccion sobre los temas a tratar, que se entregara
con anticipacion al desarrollo del taller. Manual temético para el reforzamiento del trabajo
tedrico-practico y que serd utilizado posteriormente como material de consulta y lectura.
También se requerira del uso de cuadernos, lapices, lapiceros y similares.

12) CONTABILIDAD Y ESTADOS FINANCIEROS

= El Balance General » Activo y Pasivo

= Estado de Pérdidas y Ganancias

= |ndicadores Financieros

13) ANALISIS FINANCIERO

» Punto de equilibrio

= |nstrumentos de Analisis Financiero > El Flujo de Fondos

14) ELEMENTOS DE PLANEAMIENTO Y CONTROL
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El objetivo de este Taller esta dirigido a brindar a participantes los conceptos basicos
sobre dos temas importantes: Costos de Produccion y Comercializacion Minera. Se
brindara informacion sobre la cadena productiva de la mineria; conocimientos
respecto a la importancia los diversos aspectos relacionados a la comercializacién
minera en general y de sus elementos clave; poniéndose énfasis en las practicas mas
adecuadas de comercializacion en la mineria artesanal, a partir de las propias
utilizadas en la mineria artesanal. El Taller es fundamentalmente practico y
participativo. Luego de la presentacion de cada uno de los puntos del temario se
realizaran trabajos de Grupo en el cual los participantes aplicaran los conceptos de
acuerdo a su propia informacion y a las caracteristicas de su produccion. Se realizara
una sesion practica en campo.

Horas de trabajo: 10 horas

Participantes: Miembros del DIRECTORIO, GERENCIA, JEFES
ADMINISTRATIVOS Y TECNICOS, y JEFES DE GRUPOS DE TRABAJADORES
MINEROS

Metodologia: VIRTUAL (++++) en la induccion y la ejecucién. La exposicién del
profesional se realizara via Internet, y la conectividad, servira para la interaccién entre
aguel y los participantes.

Resultados esperados.- se espera que los participantes:

a) Conozcan qué son los Costos, su naturaleza y caracteristicas; Identifiquen sus
costos fijos y variables. Puedan calcular sus Costos Unitarios; y elaborar su
estructura de Costos

b)  Saber que es Punto de Equilibrio y Calcularlo

c) Elaborar un Flujo de Caja.

d) Conozcan qué se entiende y cual es la naturaleza y caracteristicas de la cadena
productiva minera

e) Tengan conocimiento como se determinan los precios de los minerales, y lo que
puede influir en su variabilidad; asi como la existencia de medios para poder
obtener esa informacion.

f) Identifiquen las leyes de los minerales extraidos y tratados, sabiendo que la
comercializacion en la mineria artesanal, sea en mineral en roca, o en relaves
mineralizados, la ley de los mismos es determinante para conocer el precio de
venta.

g) Puedan valorizar su produccion.

h)  Conozcan el concepto de maquila. Los componentes que determinan su costo.

i) Conocer las formas y practicas generalmente aceptadas para la comercializacién
de mineral de mina; de carbon “cargado”; de oro fisico refinado.

)] Puedan hacer su balance econémico en la comercializacion.

k)  Adquieran informacién sobre practicas sencillas que mejoren las condiciones en
que realizan la comercializacion de los minerales que producen.
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% Materiales.- Documento guia de induccién sobre los temas a tratar, que se entregara con
anticipacion al desarrollo del taller. Manual tematico para el reforzamiento del trabajo
tedrico-practico y que sera utilizado posteriormente como material de consulta y lectura.
También se requerird del uso de cuadernos, lapices, lapiceros y similares.

15)

16)

CONCEPTO E IMPORTANCIA DE UN SISTEMA DE COSTOS DE
PRODUCCION

CLASIFICACION DE LOS COSTOS

Costos Fijos

Costos Variables

Costo Unitario

Costos Por Procesos

17)
18)
19)

20)

ANALISIS DEL PUNTO DE EQUILIBRIO

COSTOS E INGRESOS: EL FLUJO DE CAJA

CONCEPTOS Y CARACTERISTICAS DE LA CADENA PRODUCTIVA

CALCULO ECONOMICO DE LA PRODUCCION

Cotizaciones Internacionales

Mineral extraido y leyes

Ley de Recuperacion en Planta

Concepto de maguila. Componentes

Valorizacion de Mineral de mina, carbdn “cargado”, oro fisico refinado

TRABAJO DE CAMPO

TECNICAS DE MUESTREQ: MINERAL DE MINA Y CARBON CARGADO
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El objetivo de este Taller es brindar a los participantes los elementos necesarios para un
proceso de Planificacién Estratégica, de tal forma, que permita una reflexion sobre su
futuro a partir de su situacion actual. Esto debe incluir un autodiagndstico a través de la
utilizacion de las herramientas del FODA y el EDPO. De esta manera los participantes
estaran en mejores condiciones para formular de manera inicial su Visién de futuro y las
condiciones necesarias para lograrlo, poniendo énfasis en el caracter participativo de este
proceso. El trabajo grupal y participativo insumiré la mayor cantidad de tiempo

Horas de trabajo: 08 horas

Participantes: Miembros del DIRECTORIO, GERENCIA, JEFES
ADMINISTRATIVOS Y TECNICOS

Metodologia: PRESENCIAL
Resultados esperados.- se espera que los participantes:

a) Conozcany entiendan la utilidad de la Planificacion Estratégica

b) Interioricen que es un proceso esencialmente participativo y de busqueda de
€coNnsensos

c) Se familiaricen con la Gestién Estratégica, como una herramienta de utilidad para
planificar el desarrollo de la organizacion a corto, mediano y largo plazo.

d) Tengan los elementos para su auto-diagndstico a través del Analisis de la
situacion del Interno y del Entorno

e) Puedan identificar con objetividad sus fortalezas y debilidades, asi como las
respuestas para superar las situaciones que resultaran deficitarias

f) Formulen a un nivel inicial su Mision y Vision tratando de precisar sus objetivos
estratégicos

Materiales.- Un Documento —Guia sobre Planificacion Estratégica. Papelégrafos y
plumones para visualizar el esquema del Tema a tratar y anotar las intervenciones de los
participantes en la elaboracion del Auto-Diagnéstico y la formulacién de la Visién, Mision y
Objetivos Estratégicos. Papel, lapices, lapiceros para los participantes.

21) LA GESTION ESTRATEGICA

= Qué es el la Gestién Estratégica

= Diferencia entre Plan de Trabajo y Planeamiento estratégico

= |dentificacién de los Objetivos y Metas de SOTRAMI
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22) EL ANALISIS DEL INTERNO

= Percepcién que los participantes tienen de su organizacion

= Fortalezas y debilidades de SOTRAMI

= Oportunidades y amenazas al interior de la organizacion

23) EL ANALISIS DEL ENTORNO

= Qué es el entorno: natural, social y politico. Cual es el entorno de SOTRAMI

= Quienes son los actores sociales locales, regionales y nacionales que guardan relacion
con SOTRAMI

= Oportunidades y amenazas que provienen o se originan en el entorno natural, social y
politico de SOTRAMI

= Como puede prepararse la organizacion para enfrentar las amenazas y aprovechar las
oportunidades

24) MISION Y VISION DE SOTRAMI

= Qué se entiende por Misién y Visién en una organizacion

= Construir la Mision y Vision de SOTRAMI

= Acciones para orientar la organizacién de acuerdo a su Mision y Visién

= Como definir las prioridades para el corto, mediano y largo plazo

CHARLA MASIVA - LA EMPRESA, SUS ORGANOS. FUNCIONES Y
RESPONSABILIDADES — VISION Y MISION DE SOTRAMI
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Cronograma

MES 1

MES 2

MES 3

MES 4

ACTIVIDADES

25/11

01-
112

02-
12/12

01-03
112

09-10
/12

14-
12

15-
17/12

19-22
112

06- 07
101/ 07

29/01

30/ 01

PRELIMINARES

- Afinamiento X
Estrategia - Contrato

- Disefio y Monitoreo X X
de Plataforma

- Disefio y Ajuste
Exposiciones
Virtuales

- Elaboracién de X
materiales P YV

- Taller de validacion

> PRESENTACION
INFORME
INTERMEDIO

DESARROLLO
MODULO GESTION
EMPRESARIAL

1. Taller: Gestién
Legal Empresarial -
Minera

P/
Introd. V

= Charla Masiva

P

2. Taller: Empresa,
Organos Directivos,
Responsabilidades y
Funcionamiento

P/ Int.

3. Organigramas,
Politicas, Reglam.
Procedimientos

P/
Int.

= Charla Masiva

4. Taller; Gesti6n
Econdmica,
Financiera, Contable

3. Taller: Costos de
Produccion -
Comercializacion

v/

6. Taller: Gestion
estratégica

- Evaluacién — Auto
evaluacion

P/ Vv

- Clausura

Sistematizacién —
Redaccion Informe
Final

> INFORME
FINAL OPERATIVO
Y FINANCIERO
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Presupuesto

Rubros

Aporte GAMA

Precio
unitario

Cantidad Unidad Precio total

Parte 1: Presupuesto de servicios de la institucion (NS)

. 28847
1.1 Honorarios Personal
a. Coordinador/a General (tiempo parcial) 71 105] dia gablCr:ﬁ)Z 7455
b. Especialista Ing. Informatico (tiempo parcial) 71 80 dia gabinete y) 5680
campo
c. Abogado — 01 Taller — 01 Charla 193 4| dia gabinete| 772
320 5 dia campo 1600
d. Profesional — Practicas Empresariales — 02 Talleres 250 5| dia gabinete 1250,
290 4 dia campo 1160
e. Economista/ Contador — 02 Talleres 250 4| dia gabinete| 1000
300 5| dia - distancia| 1500
f. Especialista Gestion Estratégica — 01 Taller — 01 Charla 250 4] dia gabinete 1000
Evaluacion — Auto evaluacién 300 4 dia campo| 1200
g. Pedagogo/a — Educador/a 250 5| dia gabinete| 1250
h. I/Dl'senador grfaf_lco - Ma_nuales_ — Cartillas Introduccion — 300 10| dia gabinete 3000
Gréficos Exposiciones a distancia - Otros
i. Asistente Talleres 22 go| dia gabinete y 1980
campo
1.2 Gastos administrativos EKAMOLLE 3200
‘Oficina, secretariado, contabilidad, comunicacion, etc. | 800| 4|meses | 3200
Subtotal 32047
Parte 2: Presupuesto de los fondos fiduciarios (NS)
2.1Pasajes y viaticos 4000
Pasajes y movilizacion terrestre 3000 1{item 3000
\Viaticos, u hospedaje y alimentacion 1000 1{item 1000
2.2 Gastos de actividades segun detalle propuesta 5400
Materiales: 240 Cartillas de Introduccion; 240 Manuales
tematicos -_talleres;_ 450_p_ara _Cﬁarlas; redacglon, publicacién. 3500 1litem 3500
Files y Tarjetas de identificacion personales; Papel, papelotes,
lapiceros, lapices, plumones, similares
Infraestructura Internet, Equipos computo 600 1litem 600
Equipos, discos; DVD; similares 800 800
Gastos varios 500 1{item 500
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Sub total 9400
TOTAL 41447
Los costos incluyen IGV
PERSONAL PROFESIONAL
e Zoila Martinez Castilla Sicéloga Social. Cargos Publicos como Directora General

de la Oficina de Comunidades y Desarrollo Social del MEM y Asesora del Congreso.
Consultora de Naciones Unidas: OIT, UNCTAD CEPAL. Consultora del IDRC — Canada.
Investigaciones y Publicaciones sobre Mineria y Desarrollo; Gestion Ambiental y de
Riesgos en la Mineria; Mineria en Pequefia Escala y Mineria Artesanal

José Carlos Silva Ingeniero en Informética. Experiencia de 05 afios en la
aplicacién de TIC's en la mineria artesanal. Ganador de Premio en Concurso de Linux,
2003. Ganador de Concurso de Agencia de la ONU, sobre aplicacién social de TIC's.

Javier Peralta Arana Doctor Abogado. Especialista Minero. 25 afios de
experiencia en la mineria en general y 10 como Funcionario del Registro Publico Minero.
Experto en capacitacion para la mineria artesanal. Catedratico de la UNSA y la UCA.

Alfredo Silva Preciado Administrador de Empresas — Con 25 afios de experiencia
en la mineria. Numerosas Publicaciones sobre Mineria y Empresas Mineras Peruanas.

Alfonso Obando Mestas Economista Minero. Experiencia de 15 afios de experiencia
en la en la Gestién y desarrollo de Proyectos, Capacitacion y Asesoria a la mineria
artesanal. Se ha desempefiado como Jefe de Administracion, encargado de la
Comercializacion de la Planta Mollehuaca.

Fredy Cardenas Moscoso Disefiador Gréfico. Experto en el disefio de afiches vy
diagramacion de cartillas de capacitacion

NOTA.- En casos de fuerza mayor, EKAMOLLE, podra cambiar de profesional expositor,
informando previamente a SOTRAMI, y garantizando que el profesional sustito sea de igual o
mayor calidad y calificaciones.
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